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Une étude révele des lacunes importantes en
matiére de connaissances de gestion du crédit au
Canada

Des évaluations par I'Institut Canadien du Crédit démontrent que
les dipldbmés du programme Professionnel certifié du crédit (CCP)
obtiennent une moyenne de 71%, comparativement a une
moyenne de 45% pour le reste des praticiens du crédit au Canada.
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TORONTO--(BUSINESS WIRE)--L'Institut Canadien du Crédit (ICC), un organisme a but
non-lucratif créé par le gouvernement fédéral il y a 90 ans, a publié les résultats de
recherche initiaux concernant le faible niveau de connaissance des praticiens en gestion
du crédit au Canada. Ces résultats indiquent que les spécialistes en gestion du crédit
obtiennent en moyenne une note de 45% a I'évaluation. Moins d'un cinquieme des
répondants ont franchi la note de passage de 60% de I'auto-évaluation en ligne.

Ce manque important dans les connaissances en matiere de gestion du crédit pourrait
expliquer la récente augmentation du nombre de faillites au Canada et expliquer pourquoi
certaines entreprises ont du mal a percevoir des revenus. Selon les données du Bureau
du surintendant des faillites du Canada, 227 entreprises canadiennes ont fait faillite en
janvier dernier, soit une augmentation de 19% par rapport a la méme période I'an passé.
Entre novembre 2017 et novembre 2018, I'Ontario a connu une augmentation du nombre
de faillites de 39,1%, la Nouvelle-Ecosse de 33,3% et le Québec de 8,9%. Les
statistiques actuelles indiquent que les taux d'insolvabilité pourraient augmenter au cours
du premier trimestre de 2019 et entraver la croissance économique au Canada.

«Les organisations dotées des compétences requises en matiére de gestion du crédit
sont mieux préparées a relever les défis économiques complexes», a déclaré Nawshad
Khadaroo, Directeur général de I'Institut Canadien du Crédit. L'ICC informe les
organisations canadiennes sur les maniéeres de réduire les risques de perte de revenus a
travers 'usage de pratiques spécialisées en gestion du crédit. Depuis 1928, I'institut met
en avant 'importance du personnel de gestion du crédit formé de maniére professionnelle
et son role crucial dans les entreprises. L'ICC est le seul organisme qualifié a offrir le titre
de Professionnel certifié du crédit (CCP). Au fil des ans, l'institut a formé plusieurs
centaines de professionnels du crédit qui ont joué un réle actif dans I'économie en
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protégeant les flux de trésorerie et les comptes client de leur organisation. «Les
organisations qui comptent un CCP parmi leurs employés sont plus susceptibles d'étre
rentables et nos diplémés bénéficient d'une forte demande, en plus de niveaux de salaire
plus élevés que les autres praticiens du crédit», ajoute Khadaroo.

Pour en savoir plus sur l'effet qu'un professionnel du crédit agréé peut avoir sur les
entreprises et sur l'influence de la désignation sur une carriére personnelle, lisez les récits
de récents diplédmés (en anglais) du programme de Professionnel certifié du crédit et
découvrez comment ce titre leur a permis de devenir des leaders dans leurs industries.
Apprenez comment vos praticiens peuvent obtenir la désignation de CCP pour sécuriser
les revenus de votre organisation et rejoindre une communauté de professionnels dédiés
au succes financier de leur organisation.

A propos de I'Institut Canadien du Crédit

L'Institut Canadien du Crédit est un organisme a but non lucratif créé en 1928 par le
gouvernement fédéral. Il favorise la formation de professionnels en gestion du crédit au
Canada et contribue a la reconnaissance de leur valeur au sein des entreprises. En tant
que chef de file en matiére d’éducation en crédit et en développement professionnel, le
programme de formation de I'lCC n’offre que les meilleures pratiques de terrain alignées
a I'excellence, I'intégrité, 'innovation et le professionnalisme.

Contacts

Gil Gruber
gil@directobjective.ca
+1.514.238.7766

#Hashtags

#CCP

Social Media Profiles

L'Institut Canadien du Crédit (ICC)


https://cts.businesswire.com/ct/CT?id=smartlink&url=https%3A%2F%2Fcreditinstitute.org%2Fuploadedfiles%2F190403-CIC-CPP-Graduation-Combined-Story.pdf%3Futm_source%3DPR190416%26utm_medium%3DGraduation-story%26utm_campaign%3DPress-Release&esheet=51969872&newsitemid=20190416005232&lan=fr-CA&anchor=lisez+les+r%C3%A9cits+de+r%C3%A9cents+dipl%C3%B4m%C3%A9s+%28en+anglais%29&index=2&md5=8a2692d05b223babf4e6ab917f0d9c4d
https://cts.businesswire.com/ct/CT?id=smartlink&url=https%3A%2F%2Fcreditinstitute.org%2Fuploadedfiles%2F190403-CIC-CPP-Graduation-Combined-Story.pdf%3Futm_source%3DPR190416%26utm_medium%3DGraduation-story%26utm_campaign%3DPress-Release&esheet=51969872&newsitemid=20190416005232&lan=fr-CA&anchor=lisez+les+r%C3%A9cits+de+r%C3%A9cents+dipl%C3%B4m%C3%A9s+%28en+anglais%29&index=2&md5=8a2692d05b223babf4e6ab917f0d9c4d
https://cts.businesswire.com/ct/CT?id=smartlink&url=https%3A%2F%2Fcreditinstitute.org%2FFr%2Feducation%2FProgramme-Daccreditation-Professionnelle%2FShared_Content%2FFr%2Feducation%2Fccp_program.aspx%3Futm_source%3DPR190416%26utm_medium%3DCCP-Designation%26utm_campaign%3DPress-Release&esheet=51969872&newsitemid=20190416005232&lan=fr-CA&anchor=la+d%C3%A9signation+de+CCP&index=3&md5=046b4c6740adb98e38a672d866f89f45
https://cts.businesswire.com/ct/CT?id=smartlink&url=https%3A%2F%2Fcreditinstitute.org%2FFr%2Fa-propos-de-nous%2FChapitres%2FShared_Content%2Fchapters%2FFR-Find-Chapters.aspx%3Futm_source%3DPR190416%26utm_medium%3DCIC-Community%26utm_campaign%3DPress-Release&esheet=51969872&newsitemid=20190416005232&lan=fr-CA&anchor=rejoindre+une+communaut%C3%A9&index=4&md5=e62fd35e7dfea7ac60b29954d2babff9
mailto:gil@directobjective.ca
https://twitter.com/hashtag/CCP?src=hash
https://twitter.com/creditinstitute

